
Další doplňky:
– Připojte se doma bezdrátově (wi-fi), pořiďte si domácí přístupový bod za cenu +1000 Kč.
– Rozšiřte si záruční dobu na zařízení na 3 roky za +300 Kč.
– Volejte levně přes internet pomocí "běžného" telefonního přístroje - VoIP telefon +2000 Kč, ceny volání 

jsou nižší  než při volání z mobilu. A budete mít středočeské telefonní číslo!
– K připojovací sadě máme připravené další doplňky jako držáky +200 Kč,  stožárové tyče, kotvy apod. 
– V případě nezprovoznění sady k Vám můžeme poslat technika, aby připojení zprovoznil. Výjezd je 

zpoplatněn dle ceníku 350Kč/hod. (Oprava chyby v nastavení routeru je zdarma)
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Proč si vybrat skvely.net ?

Vaše připojení je začátek
– Po připojení se nestanete "platící ovečkou", ale je Vám k dispozici po celý den 

náš tým.
– Poradíme Vám s nastavením počítače, sítě. V případě potíží s počítačem jej 

můžete přivézt k nám, nebo my můžeme dorazit k Vám. 
– Jsme Vám k dispozici v kanceláři od 9 do 21 hod každý pracovní den a infolinka 

je v provozu i o víkendech.
– Nebojte se nás na cokoliv zeptat, rádi Vám poradíme.
– Naše řešení však nevnucujeme a umíme se postarat i o počítače a sítě, které 

jsme nedodali.

Zálohovaná konektivita
– Naše konektivita do internetu není přivedena jednou technologií a jednou trasou, ale dvojmo a 

pokaždé velkým národním poskytovatelem páteřní konektivity. Jednou optickým vláknem do 
Zlonic společností Dial Telecom a podruhé licencovaným mikrovlnným spojem do Slaného 
společností Ha-vel internet.

– Díky tomuto zdvojení, selhání jednoho národního providera nemá za následek nedostupnost 
vašeho připojení.

– Od července 2009 jsme členy evropského sdružení internetových společností RIPE a díky tomu 
disponujeme vlastními rozsahy IP adres nezávisle na to jakou linkou "k Vám internet proudí."

Spolehlivá vlastní síť 
– spoje mezi jednotlivými přístupovými body máme koncipované jako 

skutečnou síť, místa jsou propojena vzájemně mezi sebou a díky protokolu 
OSPF v případě selhání jednoho spoje do 1 minuty je veškerý provoz 
směrován funkční trasou.

– na přístupových bodech instalujeme záložní zdroje elektrické energie, 
vyvinuté přímo pro skvely.net, které umožní překlenout celodenní výpadky 
elektrické energie.

– veškeré aktivní prvky jsou monitorovány 24 hodin našimi administrátory a v 
případě zjištění problémů do dané lokality okamžitě vyjíždí technici, aby 
závadu ihned odstranili - mezitím dochází k automatickému přesměrování 
provozu na jinou trasu.

 

A proč tak upozorňujeme na výpadky a selhání?
– I přesto, že používáme kvalitní zařízení, musíme počítat s jejich selháním. 
– ČEZ provádí plánované celodenní výpadky elektrické energie, ale má i neplánované.
– Bouřky či vichřice mohou poškodit antény a vysílače.
– V objektech s našimi anténami dojde "omylem" k vyhození jističe apod.
– Vzhledem k tomu, že naše síť pokrývá na více jak 500 km2 , z více jak 120 různých míst, na 

kterých je více jak 1500 aktivních našich zařízení a přes 6000 zákaznických, tak je 
pravděpodobné, že někde může dojít k nějakému problému.

A my nechceme, aby Vás tohle vše nějak omezilo.
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